PALACIOS VAZQUEZ SAUL

E-mail: saul@rhinosystems.mx

HISTORIAL
ACADEMICO

Licenciatura en Ingenieria Industrial y Sistemas.

Universidad Tecnoldgica de México

EXPERIENCIA
LABORAL

2011 - Actual Rhino Systems S.A.de C.V. - Consultor Microsoft Dynamics CRM

2009 - 2010 Omega Consultores S.A de C.V - Consultor en Ventas de Soluciones y CRM

2006 — 2009 Administradora Mexicana de Hipddromo (CIE LAS AMERICAS) - Tesoreria

Supervisor de Cajas Generales.

AREAS DE
DESEMPENO

Consultoria e implementacion Microsoft Dynamics CRM 5.0:

Implementacion y Configuracion de Windows Server 2008.

Implementacion y Configuracion de SQL ESTANDAR 2008.
Implementacion de Microsoft Dynamics CRM Online y On-Premise.
Desarrollo de proceso de Originacion de Crédito en MS Dynamics CRM 5.0

Consultoria en Ventas y CRM: Consultor Jr.

Implementacion de ZOHO CRM en PYMES.
Prospectar nuestro territorio y mercado objetivo.
Entrenamiento en Sollution Selling para eficientar en ciclo de venta de proyectos para PYMES.

Procesos Técnicos de Tesoreria: Eficiencia, revision, coordinacién y control del dinero en el &rea Operativa de
Tesoreria, Generacion de estudio de procesos Back Office para observar las areas de oportunidad en la eficiencia de
Procesos administrativos.

ASESORIAS

Curso "Instalacion y Despliegue en Microsoft Dynamics CRM 4.0" - Duracion: 20 horas.

Curso "Personalizacion y Configuracion de Microsoft Dynamics CRM 4.0" - Duracidn: 24 horas.

Curso "Aplicaciones de Microsoft Dynamics CRM 4.0" - Duracion: 24 horas.

Curso "Sollution Selling” - Duracién: 20 horas.

CURSOS
INFORMATICA
OTROS

Inglés Intermedio.

Manejo de Paquetes Computarizados bajo ambiente Windows: Word, Excel, Power Point, Acces, Project, Visio,

Exchange, Dynamics CRM 4.0 y 5.0, Internet , E-mail.

COMPETENCIAS

Habilidades efectivas de comunicacion - Rapidez en la solucion de problemas y toma de decisiones - Orientacion a

resultados e Iniciativa - Adaptabilidad a los cambios - Tolerancia al stress - Manejo y supervision de personal a

diferentes niveles.

PERSONAL

Nacionalidad: Mexicana - Edo. Civil: Soltero - Fecha Nac.: 21/05/1982




