Juan Carreén es profesor titular de

Sistemas Inteligentes en la Fl de la

Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM). Se le puede seguir
en http://twitter.com/carreonG

La innovacion tecnologica y la globaliza-
cion, dos caras de la misma moneda, pro-
pician cambios de larga duracion en la eco-
nomia global que alteran la estructura del
mercado laboral, conduciendo a niveles
elevados de desempleo en las economias
desarrolladas, aun si estos disminuyen en
el mundo en desarrollo.

La “tasa natural de desempleo” se ha
elevado significativamente con respecto
de su tendencia historica, y reducirla re-
querira reformas estructurales tales como
cambios educativos que garanticen que
los individuos estan mejor preparados con
habilidades que las empresas demandan,
ajustes en sistemas impositivos, cambios
en los sistemas de seguridad social y am-
pliacion significativa de los factores que
influyen en la mejora del ambiente empre-
sarial y la innovacion.

Si bien los cambios en curso plantean
enormes desafios a gobiernos, emplea-
dores y trabajadores individuales, cuentan
también con el potencial de crear muchos
nuevos empleos y un crecimiento sustan-
cial de nueva riqueza, segun reporte espe-
cial de The Econmist (“The great mismatch.
Special Report: The Future of Jobs”, The
Economist, september 10th, 2011).

Para comprender por qué esos cambios
son tan prometedores para algunos y tan
amenazadores para otros, basta ir a la
seccion “oConomy “en el website “oDesk”
(https://www.odesk.com/oconomy/), uno
entre muchos de crecimiento acelerado
orientado a trabajadores “freelance”; en el
que en julio de este aino mas de 250,000
empresas pagaron a algunos de entre cer-
ca de 1.3 millones de contratistas registra-
dos 1.8 millones horas de trabajo, el doble
de las del ano anterior.

Sitios como el mencionado muestran el
acelerado surgimiento de un unico mer-
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cado de trabajo en algunas areas de la
economia global, vinculando empresas del
mundo desarrollado con individuos en pai-
ses en desarrollo, lo cual llega a abaratar
costos por un orden
de magnitud en
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En Internet, otros sitios como Glassdoor.
com que abarcan mas de 120,000 empre-
sas, permiten a sus empleados de forma
anonima compartir informacion acerca de
las mismas, desde opiniones acerca de los
jefes hasta niveles salariales, pasando por
detalles relativos a entrevistas de contra-
tacion. Segun The Economist, los “social
media” estan cambiando el arte de la bus-
car empleo en una ciencia.

“Un titulo no garantiza nada

Redes sociales profesionales (como
LinkedlIn) se han convertido en parte inte-
oral del mercado de trabajo; con mas de
120 millones de afiliados, son empleadas
por quienes, mediante contactos mutuos,
recomiendan a empleadores y a posibles
empleados de un modo mas efectivo que
otras formas convencionales. Incluso,
LinkedIn se ha vuelto una red de desarrollo
personal entre pares que relativamente
pronto podria “intercambiar inteligencia”
acerca de mejores practicas profesionales.

Sitios como CAREEREALISM (http://www.
careerealism.com/) proporcionan a los
individuos herramientas para que asuman
el control y direccion de su carrera en el
nuevo mundo del trabajo, tales como los
nuevos mandamientos de una carrera:

Todo trabajo es temporal.

Un titulo no garantiza nada.

Linkedin se ha vuelto una
red de desarrollo personal
entre pares que relativamente
pronto podria “intercambiar
inteligencia” acerca de mejo-
res practicas profesionales.

Sitios y mandamientos que contribuyen
con soluciones de perspectiva individual
a cubrir la enorme disparidad que existe
actualmente en el mundo del trabajo, la
que, como se menciond antes, requiere

también de otros cambios a fin de detener-
lay revertirla en el largo plazo. -



